Software para o setor de cuidados de salde

Melhor comunicagdo entre departamen

.

Melhoria da eficiéncia: produtividade de 30-6 a
As tarefas sdo distribuidas de forma adequada e realiza

_

Os pacientes chegam sem atrasos ao seu desti
1 1‘ .
Os colaboradores percorrem distancias menore

Acesso a informacao sobre o seu process:

Integracao simples com as suas aplicag

= - . i
Reducao da carga de trabalho dos operadore: et B P 4

- e .

. :
Atribui¢do automatica de tarefas, sistema com capacidade de autoaprendizagem
.

A solugao

para a automatizacao do transporte
de pacientes, da limpeza e dos
servicos de logistica nos

cuidados de saude



O iTransport baseia-se no principio da oferta e da
procura e leva em consideracao a localizacao atual
dos operadores, a prioridade e o tempo disponivel
para a realizagdo de uma tarefa. As tarefas sao
distribuidas de modo totalmente automatico pelos
colaboradores disponiveis na sua organizacao.

Organize de modo simples as tarefas relacionadas
com transporte de pacientes, limpeza e logistica

"0 iTransport tem capacidade

de aprendizagem automatica,
tornando-se mais inteligente e
eficiente a cada tarefa realizada.”

TRANSPORTE DE PACIENTES

Sabemos que os imprevistos podem acontecer.
Os operadores podem recusar tarefas ou demorar
mais tempo a realiza-las. O iTransport processa
as novas informagdes introduzidas e adapta

a distribuicdo de tarefas a situacdo atual, o que

é extremamente prético. Todas as atividades sdo
rastredveis, sendo monitorizadas e ajustadas em
tempo real, o que assegura uma comunicacao direta
e otimizada entre os seus agentes de transporte,
os departamentos de prestagao de cuidados e de
tratamentos.

Transporte interno de pacientes O iTransport
assegura o processamento e a distribuicdo de
tarefas sempre que um departamento solicita um
transporte interno de um paciente, sem necessidade
de intervencdo por parte de um operador.

v Distribuicdo por ordem de prioridade
v Despacho de tarefas
Vv Acesso aos dados de transporte

Transporte externo de pacientes com iTextern
pode organizar de modo simples o transporte dos seus
pacientes para localizacdes no exterior, como, por
exemplo, para outro hospital ou centro de prestacao
de cuidados. Determina o transporte adequado para o
seu paciente, em func¢do do tipo de transporte ou do
sistema de salde.

v Cuide dos seus pacientes, mesmo fora do hospital

v Os agentes de transporte externos tém acesso a
iTextern

v Transporte adequado e personalizado

> 0rganize o transporte interno e externo de pacientes de modo eficaz

Central de camas O iTransport assegura um
fluxo continuo de camas entre a central de camas

e os departamentos/ servicos, e vice-versa. Isto minimiza
a probabilidade de acumulacao de camas sujas ou de um

défice de camas limpas nos departamentos/ servigos.

v Acesso a informacgdo sobre a disponibilidade das
suas camas

v A limpeza das camas pode ser realizada no

préprio departamento/ servico ou ao nivel

central
v Solicite de forma simples camas limpas, um

colchdo especial ou acessoérios

~Desde que utilizamos o iTranspoit,
0 N0sso operador voltou a estar
disponivel para outros trabalhos”



LIMPEZA

Limpeza - Uma tarefa urgente é muitas vezes
solicitada a curto prazo, tendo de ser executada
com a maior brevidade possivel. Com o iTransport, a
tarefa é priorizada ou escalada automaticamente.

v Sempre que é necessdria uma cama limpa
v Eliminar o risco de infecdo
v Limpeza de emergéncia

> 0rganize tarefas de limpeza e de
planeamento simples

LOGISTICA

Transporte de materiais
A par das tarefas baseadas na oferta, o

iTransport pode ser implementado de modo otimizado

como processo baseado na procura, por exemplo,
para reabastecimento e fluxos de devolucao.

v Combine carrinhos de transporte de roupa,

residuos e refeigdes

Possibilidade de transporte horizontal e vertical

dividido

v Visdo geral de todas as tarefas realizadas
diariamente.

Exemplo de Relatério
Dura¢ao média de uma tarefa
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logistica numa solugao
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Limpeza pés-alta - Quando os seus pacientes tém

alta ou sdo transferidos para outro departamento/
servico, essa informacgdo é incluida no registo
eletrénico do paciente. Gracas a integragdo com HL7
entre o registo eletrénico do paciente e o iTransport,
o software deteta imediatamente que a cama pode
ser limpa.

v Visdo geral dos prazos de tratamento das tarefas

v Tarefas de seguimento automdticas apds a alta de
um paciente

v Defina os seus préprios niveis de prioridade

Limpeza didria - As tarefas de limpeza de rotina sdo

um pouco menos morosas, sendo frequentemente
interrompidas para a realizacdo de tarefas urgentes
como, por exemplo, eliminar o risco de

infe¢des. Com o iTransport, a tarefa é priorizada ou
escalada automaticamente.

v Controlo dos calendarios de limpeza

v Planear a limpeza didria e intermédia das
salas de operagdo

v Definir tempos de espera por tipo
de tarefa

Exemplo de Relatério

Visao do n’ de funcionérios por hora
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O iTransport é uma solugao de software de
facil utilizacao baseada na web, destinada,
a automatizacdo do transporte interno e
externo de pacientes, da limpeza e dos

servicos de logistica nos cuidados de

saude.
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Contactos:
Telefone: 220 966 031

E-mail: infog?‘daiglife.pt
Web: www.daylife.com



